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1. Adozione e revisioni

Il presente documento viene integralmente letto, condiviso, approvato e sottoscritto dal Consiglio di Amministrazione di Torri
Lana 1885 S.r.l. in data 10.06.2024.

2. Premessa

Benvenuti nel cuore etico di Torri Lana, azienda tessile centenaria che rappresenta con orgoglio la qualita del Made in Italy nella
produzione di tessuti di alta gamma per il settore dell'arredamento internazionale. Fondata nei primi del Novecento dalla famiglia
Torri e ceduta nel 2010 ad un fidato dipendente che con due soci, portano avanti I'azienda seguendo principi intessuti di
tradizione, innovazione e un impegno indelebile per la qualita senza compromessi.

In un mondo in cui la produzione di massa tende a prevalere, noi abbracciamo con orgoglio il nostro ruolo di artigiani moderni,
custodi di un'arte secolare che ci guida verso l'eccellenza. Il nostro impegno verso il Made in Italy non € solo un marchio, ma
un'essenza trasmessa in ogni filo dei nostri tessuti e che si riflette in ogni progetto che intraprendiamo.

Collaboriamo con i migliori designer per dare vita a creazioni senza tempo, tessuti che vestono gli arredi piu con una personalita
unica e inconfondibile. La nostra ricerca incessante di nuove tecniche, materiali e colori ci consente di superare costantemente
i limiti dell'innovazione, garantendo prestazioni elevate senza compromettere mai l'autenticita e la bellezza dei nostri tessuti.

Ma la nostra dedizione non si ferma alla creativita e alla qualita dei nostri prodotti. Pressiamo su un impegno profondo per I'etica
e la sostenibilita in ogni fase del nostro processo produttivo. Dalla selezione delle materie prime alla produzione, ci impegniamo
a rispettare I'ambiente, le comunita in cui operiamo e soprattutto le persone che fanno parte della nostra famiglia Torri Lana.

Qui, nell'anima della nostra azienda, ci impegniamo a coltivare un ambiente di lavoro inclusivo, rispettoso e sicuro, dove ognuno
pud esprimere la propria creativita e contribuire al successo collettivo. Promuoviamo la diversita, I'equita e l'integrita in ogni
azione che intraprendiamo, perché crediamo che la vera bellezza dei nostri tessuti risieda anche nell'etica che li accompagna.

In tale contesto, la Societa ha ritenuto opportuno adottare un proprio Codice Etico comprendente le linee di condotta alle quali
si dovranno ispirare ed attenere gli Amministratori, i dipendenti, i collaboratori, i fornitori, i consulenti, gli appaltatori e
subappaltatori, la Pubblica Amministrazione, gli intermediari e tutti gli stakeholders che abbiano rapporti istituzionali e/o di natura
economica o commerciale con la Societa.

3. Principi generali

3.1. Finalita

Il Codice Etico e di Condotta & I'insieme dei valori, dei principi e delle regole di condotta a cui devono ispirarsi tutti coloro che
operano, collaborano ed agiscono per o con della Societa nella conduzione di affari e nello svolgimento dell’attivita aziendale,
sia all'interno che all’'esterno del perimetro dei luoghi di lavoro.

Il Codice Etico e di Condotta costituisce lo strumento indispensabile sul quale si basano le attivita di controllo e di monitoraggio
dei rapporti economici, finanziari e sociali aziendali, con particolare attenzione alle relazioni esterne e come ineludibile presidio
nella gestione dei rapporti e dei controlli interni.

Il Codice Etico e di Condotta ha come obiettivo principale quello di orientare ed uniformare i comportamenti di tutti i soggetti,
ad ogni livello, nel’lambito dell'espletamento delle funzioni di propria competenza e responsabilita, sia nei rapporti interni
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all’azienda che in quelli esterni, nel rispetto dei generali e superiori principi di trasparenza, buona fede, correttezza, onesta,
lealta ed imparzialita.

[l Codice Etico e di Condotta, tuttavia, non intende descrivere in maniera esaustiva gli specifici comportamenti che devono
essere adottati di fronte ad ogni situazione che si dovesse verificare, quanto piuttosto mira ad enunciare una serie di principi ed
indirizzi generali a cui dovranno attenersi i destinatari del Codice Etico medesimo, durante lo svolgimento delle proprie mansioni
lavorative.

Pertanto, in assenza di una disposizione contenente specifiche regole di condotta, ciascuno ha il dovere di operare e far operare
i propri collaboratori ed interlocutori con modalita che si ispirino ai piu elevati standard di comportamento nel rispetto dei principi
indicati dal Codice Etico e delle norme di legge vigenti.

Le disposizioni ed i principi stabiliti nel Codice Etico integrano il comportamento che il personale della Societa € tenuto ad
osservare nell’ambito dell'esercizio delle proprie mansioni lavorative in virtu della normativa vigente e del Contratto Collettivo
Nazionale di riferimento ed in vigore al momento dell’adozione.

3.2. Principi che regolano I'attivita aziendale

La Societa ha avvertito I'esigenza di addivenire ad una esaustiva e chiara formalizzazione dei principi a cui riconosce valore
etico positivo, primario ed assoluto, ed ispirare le proprie azioni in tal senso, impegnandosi a garantire i valori, i principi etici e
le condotte aziendali, attraverso gli strumenti piu efficaci e adeguati.

Tali principi rappresentano i valori fondamentali cui i soggetti tenuti al rispetto del Codice Etico e di Condotta, senza esclusione
alcuna, devono attenersi nel perseguimento della “mission” aziendale che si traduce nel creare tessuti d'eccellenza che
uniscono tradizione italiana e innovazione, promuovendo un'etica di sostenibilita e inclusivita nel panorama globale
dell'arredamento.

In particolare, i principi etici fondamentali adottati riguardano i valori e le aree di attivita di seguito elencate:

LEGALITA

La Societa intende, nello svolgimento delle proprie attivita, agire nel rispetto delle leggi e dei regolamenti nazionali ed UE, del
Codice Etico e di Condotta, dei Regolamenti e delle procedure aziendali adottate, applicandoli con rettitudine ed equita,
chiedendo ai Destinatari del presente Codice Etico e di Condotta il rispetto delle prescrizioni previste e la tenuta di
comportamenti che non pregiudichino I'affidabilita morale e professionale della Societa.

A tale scopo, non si potranno attuare forme di condizionamento alcuno che possano tendere ad influenzare le dichiarazioni da
rendere alle Autorita di controllo e alle Autorita Giudiziarie.

CORRETTEZZA
Tale principio implica I'impegno, da parte di tutti i Destinatari, al rispetto, nelladempimento delle proprie funzioni, dei diritti di
ogni soggetto coinvolto nelle attivita lavorative e professionali.

| Destinatari hanno I'obbligo di agire correttamente, anche al fine di evitare, con la massima cura, situazioni che generino o
possano generare situazioni di conflitto di interessi.
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E', inoltre, da evitare ogni situazione attraverso la quale un dipendente, un amministratore o altro destinatario possa trarre un
vantaggio e/o un profitto indebito, anche per interposta persona, da opportunita conosciute durante e in ragione dello
svolgimento della propria attivita.

IMPARZIALITA

La Societa ripudia ogni discriminazione basata sul sesso, sulla religione, sulla nazionalita, sulle opinioni personali e politiche,
sull’eta, sulla salute e sulle condizioni economiche dei propri interlocutori.

ONESTA
| Destinatari non devono perseguire I'utile personale o della Societa in violazione delle leggi e dei regolamenti vigenti, nonché
delle disposizioni contenute nel presente Codice Etico.

INTEGRITA

Tutti i Destinatari sono tenuti ad improntare i propri comportamenti ai principi di buona fede, onesta, integrita morale,
trasparenza, correttezza ed imparzialita.

TRASPARENZA

[l principio della trasparenza si fonda sulla veridicita, accuratezza e completezza dell'informazione, sia all’esterno che all’interno
della Societa.

Nel rispetto del principio di trasparenza, ogni operazione e transazione deve essere correttamente registrata, autorizzata,
verificabile, legittima, coerente e congrua.

Tutte le azioni ed operazioni devono avere una adeguata tracciabilita, tali da poter garantire la possibilita di verifica del processo
di decisione, autorizzazione e svolgimento.

EFFICIENZA ED ECONOMICITA

In ogni attivita lavorativa deve essere perseguita I'economicita della gestione e dell'impiego delle risorse della Societa, nel
rispetto degli standard qualitativi pit avanzati.

La Societa si impegna, altresi, a salvaguardare e custodire le risorse, i beni, ed in generale il patrimonio materiale e immateriale
della Societa, adottando tutte le cautele necessarie a garantire il pieno rispetto delle leggi € dei regolamenti vigenti.

SVILUPPO SOSTENIBILE

La societa abbraccia una filosofia di produzione responsabile, impegnandosi a ridurre |'impatto ambientale attraverso pratiche
ecosostenibili lungo l'intera catena di produzione. Si ottimizzano i processi produttivi per ridurre gli sprechi e si implementano
soluzioni innovative per una produzione sempre piu verde. La societa si impegna a incorporare nei propri valori aziendali il
rispetto e la salvaguardia dell'ambiente, della comunita e del benessere degli animali, con una crescente consapevolezza degli
impatti delle proprie attivita e I'attuazione di misure per ridurne gli effetti. Inoltre, si oppone con fermezza a qualsiasi forma di
crudelta sugli animali nelle fasi di produzione, incoraggiando la partecipazione attiva dei collaboratori nella promozione della
sostenibilita sociale e ambientale per una societa equa e sostenibile.

CONCORRENZA

La Societa riconosce il valore della concorrenza quando improntato al rispetto dei principi di correttezza, leale competizione e
trasparenza nei confronti degli operatori presenti sul mercato, impegnandosi a non danneggiare, con atti o azioni denigratorie,
'immagine dei concorrenti e dei servizi offerti dagli stessi.
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TUTELA DELLA PRIVACY

La Societa si impegna a tutelare la privacy di tutti i soggetti con i quali opera, nel rispetto delle normative vigenti e delle istruzioni
operative aziendali, al fine di evitare il trattamento di dati personali in assenza del consenso dell’interessato, nonché per finalita
indeterminate o scopi illeciti.

PROPRIETA’ INTELLETTUALE E INDUSTRIALE

La societa si impegna fermamente a salvaguardare la proprieta intellettuale e industriale, conformandosi scrupolosamente alle
normative nazionali e comunitarie sui marchi, brevetti e diritto d’autore. Tale impegno include la tutela riservata delle idee, dei
disegni e dei modelli concepiti internamente. Inoltre, sia la societa che i destinatari si obbligano a non sviluppare, produrre o
commercializzare prodotti che violino i diritti di proprieta intellettuale di terzi, né a diffondere prodotti con marchi contraffatti o
fuorvianti gia brevettati.

VALORE DELLE RISORSE UMANE

Le risorse umane sono riconosciute quale fattore fondamentale ed irrinunciabile per lo sviluppo della Societa, con particolare
attenzione ai valori di inclusivita e parita di genere. La Societa riconosce, pertanto, la centralita delle risorse umane, alle quali
viene richiesta professionalita, dedizione, lealta, onesta e spirito di collaborazione. La Societa tutela lo sviluppo professionale al
fine di accrescere il patrimonio delle competenze dei propri dipendenti e collaboratori. Il riconoscimento di aumenti salariali o
altri strumenti incentivanti, nonché 'accesso a livelli ed incarichi superiori, sono legati, oltre che alle norme stabilite dalla legge
e dal contratto collettivo di lavoro applicato, al merito dei dipendenti, quale ad esempio la capacita di esprimere comportamenti
organizzativi improntati ai principi etici della Societa.

La Societa si impegna, altresi, a non favorire forme di clientelismo e nepotismo.

[l personale € assunto esclusivamente sulla base di regolari contratti di lavoro, non essendo tollerata alcuna forma di lavoro
irregolare.

ORIENTAMENTO AL CLIENTE
La Societa ha la ferma volonta di raggiungere la soddisfazione dei propri clienti, con I'impegno ad instaurare con gli stessi
rapporti leali e collaborativi e con il fine di proporsi quale partner affidabile, competente e di fiducia.

STILE E CREATIVITA

Guidati dalla passione per l'arte tessile, siamo protagonisti nell'innovazione dei design, mescolando sapientemente fibre naturali
con una gamma infinita di colori e texture uniche, per creare tessuti che incarnano I'eleganza senza tempo e la versatilita dei
nostri clienti.

3.3. Destinatari

Il Codice Etico e di Condotta si applica a tutte le Funzioni aziendali della Societa, indipendentemente dal ruolo e dal livello
gerarchico e pertanto impegna formalmente i dipendenti con rapporto di lavoro subordinato, i collaboratori autonomi e/o
parasubordinati, i componenti gli organi societari ed i soggetti che a qualsiasi titolo prestino attivita lavorativa o professionale,
anche di natura occasionale; inoltre si applica ai fornitori, ai clienti, alle altre imprese, agli appaltatori e subappaltatori, ai
prestatori d’opera e ad ogni altro soggetto che abbia rapporti, anche di natura istituzionale, con I'azienda medesima.

| sopraindicati soggetti saranno complessivamente definiti, nel presente documento, “Destinatari” o, singolarmente,
“Destinatario”.
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3.4. Valore contrattuale del Codice Etico

L'osservanza delle norme del Codice Etico e di Condotta deve considerarsi parte essenziale delle obbligazioni contrattuali dei
dipendenti aziendali, ai sensi e per gli effetti delle disposizioni di cui all’art. 2104 e seguenti del Codice Civile.

La violazione delle norme del presente Codice Etico e di Condotta lede il rapporto di fiducia instaurato con 'azienda e sara
sanzionata in modo proporzionato alla gravita dell'infrazione commessa, in conformita con quanto espressamente previsto dal
sistema disciplinare, fermo restando per i lavoratori dipendenti I'obbligo del rispetto delle norme previste dal Contratto Collettivo
Nazionale di Lavoro (CCNL) e dallo Statuto dei Lavoratori (Legge numero 300 del 1970).

Le violazioni commesse da soggetti terzi (collaboratori, consulenti, fornitori, clienti, ecc.) saranno sanzionate in base a quanto
disposto dal sistema disciplinare o in deroga secondo i criteri previsti nelle specifiche clausole (risolutive espresse e/o

applicative di penali) introdotte nei contratti con i terzi al fine di assicurare che costoro operino nel rispetto del presente Codice
Etico e di Condotta.

4. Modalita di attuazione del Codice Etico

4.1. Principi di comportamento per il Personale

Il Personale della Societa € tenuto a prendere piena conoscenza del Codice Etico e dei principi ivi contenuti, nonché ad
aggiornarsi ad ogni suo successivo adeguamento.

Il Personale, nellambito dello svolgimento della propria attivita lavorativa, deve attenersi al rispetto delle norme e dei principi
richiamati nel Codice Etico e di Condotta, astenendosi da qualsiasi comportamento non conforme ad esso.

[l Personale ha il diritto ed il dovere di consultarsi con i propri responsabili per qualsiasi chiarimento relativo all’'interpretazione
ed alla corretta applicazione delle norme e dei principi contenuti nel Codice Etico.

Il Personale, limitatamente alle proprie competenze ed attribuzioni, € altresi tenuto ad informare i terzi con cui abbia rapporti

nell’ambito dello svolgimento della propria attivita lavorativa dell’esistenza e dei contenuti specifici del Codice Etico e di Condotta
allinterno della Societa.

4.1.1. Obbligo di aggiornamento

Nello svolgimento dellattivita per conto della Societa, il Personale & tenuto a mantenere sempre un elevato grado di
professionalita e a sottoporsi ad un costante aggiornamento per quanto concerne la formazione professionale e la conoscenza
del Codice Etico e delle procedure interne.

4.1.2. Riservatezza

[l Personale deve trattare con assoluta riservatezza, anche successivamente alla cessazione del rapporto di lavoro, dati, notizie
ed informazioni di cui viene in possesso, evitandone la diffusione o I'uso a fini speculativi propri o di terzi.

Le informazioni aventi carattere riservato possono essere rese note, nell'ambito della Societa, solo nei riguardi di coloro che
abbiano effettiva necessita di conoscerle per motivi di lavoro.
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5. Diligenza nell'utilizzo dei beni aziendali

Il Personale deve proteggere e custodire i valori ed i beni aziendali ad esso affidati, e contribuire alla tutela del patrimonio
aziendale, evitando situazioni che possano incidere negativamente sull'integrita e sicurezza di tale patrimonio.

In ogni caso, il Personale deve evitare di utilizzare a proprio vantaggio, o comunque a fini impropri, risorse, beni o materiali
dell’azienda.

E vietato ogni utilizzo di detti beni e risorse che possa essere in contrasto con gli interessi della Societa o che sia dettato da
motivi professionali estranei al rapporto di lavoro.

Non € in nessun caso consentito utilizzare i beni aziendali, in particolare per quanto riguarda le dotazioni informatiche aziendali,
per commettere o indurre alla commissione di reati o per perseguire qualsiasi finalita contraria a norme di legge vigenti o che
possa costituire una minaccia per I'ordine al pubblico, la tutela dei diritti umani o il buon costume.

Ciascuno e personalmente responsabile del mantenimento della sicurezza delle dotazioni informatiche aziendali e della
riservatezza delle proprie credenziali di accesso al fine di evitare utilizzi fraudolenti o impropri delle stesse.

6. Bilancio, Contabilita ed altri documenti aziendali

Il Personale dovra riservare particolare attenzione alla rilevazione, alla registrazione dei documenti contabili, alle attivita di
predisposizione del bilancio, al processo di controllo della contabilita ed alla corretta imputazione e conservazione degli altri
documenti sociali.

A tale proposito, & necessario garantire:

un’adeguata collaborazione tra le funzioni aziendali preposte alla redazione dei documenti sociali;
e |a completezza, la chiarezza e 'accuratezza dei dati e delle informazioni fornite;
e il rispetto dei principi ufficiali di compilazione e registrazione di tutti i documenti contabili;

e |a corretta comunicazione ed informazione tra gli organi sociali e le funzioni aziendali preposte all'area contabile, al
controllo e alla predisposizione del bilancio.

7. Salute e Sicurezza sul Lavoro

Il Personale deve prendersi cura della propria salute e sicurezza e di quella delle altre persone presenti sul luogo di lavoro, su
cui ricadono gli effetti delle proprie azioni o omissioni, conformemente alla formazione, alle istruzioni, alle procedure e ai mezzi
forniti dal Datore di Lavoro.

In aggiunta, il Personale & obbligato a:
e contribuire, insieme al Datore di Lavoro ed ai Responsabili di Funzione, all’adempimento degli obblighi previsti a tutela
della salute e sicurezza sui luoghi di lavoro;

e osservare le disposizioni e le istruzioni impartite dal Datore di Lavoro e dai Responsabili di Funzione ai fini della
protezione collettiva e individuale;

e Uutilizzare correttamente le attrezzature di lavoro, i mezzi di movimentazione interna e gli automezzi aziendali;

e utilizzare in modo appropriato i dispositivi di protezione individuale messi a disposizione dal Datore di Lavoro;

7
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e segnalare immediatamente al Datore di Lavoro oppure ai Responsabili di Funzione le deficienze degli automezzi, delle
attrezzature e dei dispositivi, nonché qualsiasi eventuale condizione di pericolo di cui venga a conoscenza,
adoperandosi direttamente, in caso di urgenza, nelllambito delle proprie competenze e possibilita per eliminare o
ridurre le situazioni di pericolo grave e incombente;

e provvedere alla cura dei mezzi di protezione individuale messi a disposizione, senza apportarvi alcuna modifica di
propria iniziativa e segnalandone eventuali difetti o inconvenienti al Datore di Lavoro;

e non compiere di propria iniziativa operazioni 0 manovre che possano compromettere la sicurezza propria o di altri
lavoratori;

e partecipare ai programmi di formazione ed informazione organizzati dal Datore di Lavoro;

e interfacciarsi periodicamente e cooperare con le Funzioni aziendali del RSPP e del RLS; sottoporsi ai controlli sanitari
previsti dalla normativa vigente o comunque disposti dal Medico Competente aziendale.

Per i poteri, doveri e compiti di ogni figura riguardante la Sicurezza sul lavoro si rimanda al D.lgs. 81/08.

La Societa si impegna a diffondere e consolidare una cultura inerente a salute, sicurezza ed ambiente in conformita a quanto
previsto dalla normativa vigente con particolare attenzione a sviluppare la consapevolezza dei rischi, promuovendo campagne
di sensibilizzazione del Personale, a curare 'ambiente di lavoro ed il benessere di tutti coloro che prestino la propria attivita
lavorativa, a qualunque titolo, a favore dell’azienda.

Il Personale della Societa tenuto ad osservare le disposizioni aziendali in materia di salute, sicurezza ed ambiente al fine di
prevenire e/o evitare incidenti ed eventuali eventi dannosi, nonché le disposizioni che regolano I'accesso ed il comportamento
nel luogo di lavoro.

La Societa, consapevole dell'importanza di garantire le migliori condizioni di salute e sicurezza negli ambienti di lavoro, cura la
diffusione ed il consolidamento di una cultura della sicurezza e della salute dei lavoratori sul luogo di lavoro, sviluppando la
consapevolezza dei rischi e promuovendo comportamenti responsabili da parte di tutto il personale.

| Destinatari sono tenuti al rispetto delle norme e degli obblighi in tema di prevenzione e protezione sul lavoro, ponendosi quali
obiettivi di eccellenza che vanno oltre il mero adempimento della legge, nella piena consapevolezza del valore rappresentato
dalla salvaguardia delle condizioni di salute, sicurezza e benessere della persona.

La Societa rispetta e pretende il rispetto — sia a livello interno all’azienda sia a livello esterno — dei principi sanciti nel presente
codice etico, nelle leggi, nei regolamenti vigenti in materia di tutela della salute e sicurezza, nelle procedure interne adottate.

8. Antiriciclaggio / Ricettazione

[l Personale dovra adottare tutti gli strumenti e le cautele opportune per garantire la trasparenza € la correttezza delle transazioni
commerciali.

In particolare, & obbligatorio che:

e li incarichi conferiti ad eventuali aziende di servizi e/o persone fisiche che curino gli interessi economico/finanziari
della Societa (fornitori, consulenti, clienti, collaboratori) dell’azienda siano redatti per iscritto, con l'indicazione dei
contenuti, delle condizioni economiche pattuite e della clausola di annullabilita del contratto in caso di violazione dei
principi stabiliti nel presente Codice Etico;

e i Responsabili di Funzione competenti assicurino il controllo della avvenuta regolarita dei pagamenti nei confronti di
tutte le controparti;
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e siano rispettati scrupolosamente i requisiti minimi fissati e richiesti ai fini della selezione dei soggetti offerenti i beni e/o
servizi che la Societa intende acquisire;

e siano fissati i criteri di valutazione delle offerte nell’ambito delle procedure aziendali adottate per tali attivita;

e con riferimento all’attendibilita commerciale/professionale dei fornitori e dei consulenti o collaboratori siano richieste ed
ottenute tutte le informazioni necessarie alla prevalutazione degli stessi, I'eventuale inserimento nell’apposito albo (se
istituito) e nel rispetto delle procedure aziendali adottate;

e in caso di conclusione di accordi finalizzati alla realizzazione di investimenti sia garantita la massima trasparenza.

9. Rapporti con fornitori, clienti, istituti finanziari ed altre imprese

Nei rapporti d’affari con i fornitori, con i clienti, con gli istituti finanziari e con le altre imprese, il Personale della Societa € tenuto
ad adottare un comportamento conforme ai principi richiamati nel presente Codice Etico e di Condotta.

In particolare, nei rapporti e nelle relazioni commerciali con tali soggetti, non sono ammessi quei comportamenti che possano
arrecare pregiudizio o danno, anche indiretti, all’azienda, oppure favoritismi volti ad avvantaggiare un soggetto rispetto ad altri
o sollecitazioni dirette ad acquisire vantaggi personali e/o di carriera, per sé o per altri, contrari alla normativa vigente o alle
disposizioni contenute nel presente Codice Etico e di Condotta.

Il Codice Etico e di Condotta si applica anche ai Terzi Destinatari, ovvero ai soggetti, esterni alla Societa, che operano,
direttamente o indirettamente, per il raggiungimento degli obiettivi di quest’ultima (a titolo esemplificativo e non esaustivo,
procuratori, agenti, collaboratori a qualsiasi titolo, consulenti, fornitori, appaltatori e sub appaltatori, partner commerciali, ecc.).
Tali soggetti, nei limiti delle rispettive competenze e responsabilita, sono obbligati al rispetto delle disposizioni del Codice Etico,
che ne ¢ parte integrante e sostanziale, inclusi i principi etici di riferimento e le norme di comportamento dettate per il Personale.

La Societa fornisce informazioni chiare, accurate e veritiere nelle trattative commerciali e rispetta i vincoli contrattuali, nonché il
diligente adempimento degli stessi, prevenendo comportamenti che possano indurre in errore il cliente. | contratti e le
comunicazioni con i clienti devono:

e essere chiari, semplici e formulati con il linguaggio piu vicino possibile a quello della clientela diffusa, tali che la stessa
possa adottare scelte consapevoli;
e assicurare data certa ai contratti, nelle forme e nei modi previsti dalla legge;

e essere conformi alle normative vigenti con particolare attenzione all'applicazione normativa anticorruzione.

La Societa si impegna a comunicare tempestivamente e nel modo piu appropriato ogni informazione relativa a eventuali
modifiche e variazioni nella prestazione delle attivita.

10. Rapporti con le Autorita Giudiziarie

Nei rapporti con le Autorita Giudiziarie € espressamente vietato porre in essere, o istigare altri a porre in essere, pratiche
corruttive di qualsiasi genere.

Nel caso in cui la Societa sia coinvolta in procedimenti giudiziali o stragiudiziali in sede civile, penale, amministrativa, tributaria
o di misura di prevenzione, il personale interno, o chiunque agisca in nome e/o per conto della Societa, non dovra in alcun modo
adottare comportamenti nei confronti delle Autorita Giudiziarie, funzionari di cancelleria o di Ufficiali Giudiziari, atti ad indurre
tali soggetti ad adottare provvedimenti che vadano illegittimamente a vantaggio della Societa.
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Con riguardo ad eventuali richieste di qualsiasi natura dell’Autorita Giudiziaria ed in genere in ogni contatto con la stessa, la
Societa si impegna a fornire la massima collaborazione a rendere dichiarazioni veritiere e rappresentative dei fatti, astenendosi
da comportamenti che possano recare intralcio o ostacolo all’attivita dell’Autorita Giudiziaria, nell’assoluto rispetto delle leggi ed
in conformita ai principi di lealta, correttezza e trasparenza.

Tutti i Destinatari coinvolti in procedimenti giudiziali devono prestare una fattiva collaborazione e rendere dichiarazioni veritiere,
trasparenti e rappresentative dei fatti.

E fatto esplicito divieto di:

e  attuare qualsiasi attivita che possa favorire 0 danneggiare una delle parti in causa, nel corso del procedimento;

e condizionare, in qualsiasi forma e con qualsiasi modalita, la volonta dei soggetti chiamati a rispondere all’Autorita
Giudiziaria al fine di non rendere dichiarazioni o dichiarare fatti non rispondenti al vero;

e promettere o offrire denaro, omaggi o altro tipo di utilita a soggetti coinvolti in procedimenti giudiziali oppure a persone
a questi riconducibili.

11. Controlli interni, comunicazioni sociali e funzionamento degli organi societari

11.1. Controlli interni

Tutte le attivita svolte nell’ambito della Societa devono essere legittime, correttamente registrate e documentate (in formato
cartaceo e/o informatico), verificabili, autorizzate, coerenti, congrue e conformi alla normativa vigente, nonché alle procedure
ed ai regolamenti aziendali, ivi incluse le disposizioni ed i principi contenuti nel presente Codice Etico e di Condotta.

[l sistema di controllo interno della Societa € volto a:

e garantire 'accuratezza e I'affidabilita delle scritture contabili e della documentazione di supporto, nonché del processo
di formazione del bilancio nel rispetto delle disposizioni del codice civile, delle norme tributarie e di tutta la normativa
applicabile in materia;

o verificare periodicamente I'adeguatezza delle procedure e dell'organizzazione aziendale in termini di efficacia del
presidio, efficienza ed economicita, nonché la coerenza con la normativa vigente;

e verificare e garantire il corretto funzionamento degli Organi Societari nel rispetto della normativa vigente;
e assicurare la conformita degli adempimenti operativi con le procedure ed i regolamenti interni, con la normativa

applicabile, nonché con i principi e le disposizioni contenute nel presente Codice Etico e di Condotta.
Il controllo interno nell'ambito della Societa viene svolto dagli Amministratori e dai singoli Responsabili di Funzione.
11.2. Funzionamento degli organi societari
Le modalita di convocazione, funzionamento e verbalizzazione delle riunioni di Assemblea dei Soci e dell’Organo Amministrativo
dovranno essere ispirate a criteri € procedure che garantiscano la massima informazione per tutti i soggetti interessati, con

particolare riguardo alle riunioni che possano avere impatto significativo sulla situazione economico-patrimoniale e sugli assetti
societari.
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11.3. Rapporti con i soci

L’organizzazione aziendale, consapevole dell'importanza del ruolo rivestito dai soci, si impegna a fornire informazioni accurate,
veritiere e tempestive, e a migliorarne le condizioni di partecipazione, nell’ambito delle sue prerogative, alle decisioni societarie.
Costituisce impegno della Societa tutelare e accrescere il valore della propria attivita, a fronte del’impegno posto dai soci con i
loro investimenti, attraverso la valorizzazione della gestione, il perseguimento di elevati standard negli impieghi produttivi e della
solidita del patrimonio.

L’organizzazione aziendale si impegna altresi a salvaguardare e custodire le risorse ed i beni aziendali.

12. Risorse umane

Le Risorse Umane sono un elemento indispensabile per I'esistenza stessa dell’azienda e per il tipo di attivita dalla medesima
svolta.

La dedizione, la lealta e la professionalita delle risorse umane sono valori e condizioni determinanti per conseguire gli obiettivi
ed il successo aziendale.

12.1. Selezione del personale
La valutazione del Personale che 'azienda dovesse eventualmente assumere, ¢ effettuata in base alla corrispondenza dei profili
dei candidati rispetto a quelli attesi ed alle effettive esigenze organizzative, nel rispetto dei principi dellimparzialita,

dellinclusivita e delle pari opportunita per tutti i soggetti interessati, nel rispetto delle procedure aziendali adottate.

Tutto il Personale deve essere assunto con regolare contratto di lavoro e non € consentita alcuna forma di lavoro irregolare o in
nero.

Nel momento in cui inizia il rapporto di collaborazione, il dipendente/collaboratore deve ricevere esaurienti informazioni riguardo
alle caratteristiche delle mansioni e della funzione, agli elementi normativi e retributivi ed alle normative e comportamenti per la

gestione dei rischi connessi alla salute, sicurezza e rispetto della privacy, e ricevere la formazione obbligatoria in tali ambiti.

Egli deve altresi accettare in forma esplicita i propri impegni derivanti dal presente Codice Etico e di Condotta.

12.2. Rapporti con i collaboratori e i consulenti

L’azienda procede all'individuazione ed alla selezione dei collaboratori e dei consulenti con assoluta imparzialita, autonomia e
indipendenza di giudizio, in base all’analisi dei “curricula vitae” ed alle figure professionali ricercate nell’ambito delle procedure
adottate.

Comportamenti contrari ai principi espressi nel Codice Etico e di Condotta possono essere considerati grave inadempimento ai
doveri di correttezza e buona fede nell’esecuzione del contratto, motivo di lesione del rapporto fiduciario e giusta causa di

risoluzione dei rapporti contrattuali.

Collaboratori e consulenti che intrattengano rapporti con I'azienda sono tenuti ad evitare qualungue situazione di conflitto di
interessi con la stessa, obbligandosi, in caso di conflitto a segnalarlo immediatamente alla Societa.

11
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12.3. Diritti e doveri dei dipendenti

| dipendenti della Societa sono tenuti all’osservanza delle norme e delle disposizioni contenute nel relativo contratto di lavoro
applicabile, delle norme stabilite dal Codice Civile e dalla legge vigente, nonché dei principi e delle disposizioni contenute nel
presente Codice Etico; tali disposizioni riconoscono al dipendente diritti e doveri.

In particolare, il dipendente ha diritto, a titolo esemplificativo e non esaustivo:

al trattamento economico e normativo previsto dal contratto collettivo di lavoro applicabile e dalle disposizioni della
normativa vigente;

allo svolgimento delle funzioni connesse alla propria qualifica o eventualmente ad una qualifica superiore in conformita
alle leggi vigenti ed alla contrattazione collettiva;

a ricevere un’adeguata formazione professionale, tenendo presente le esigenze e le caratteristiche personali di
ciascuno;

alla tutela della sicurezza e della salute sui luoghi di lavoro, nonché della riservatezza dei dati personali in conformita

al regolamento aziendale in vigore, alla normativa vigente ed ai principi contenuti nel presente Codice Etico e di
Condotta.

Il dipendente ha il dovere, a titolo esemplificativo e non esaustivo, di:

fornire la prestazione indicata nel contratto di lavoro o di collaborazione, agendo con lealta al fine di rispettare gli
obblighi assunti;

osservare le disposizioni € le istruzioni impartite dagli Organi Sociali o dai propri Responsabili di Funzione; collaborare
con i colleghi e con i propri Responsabili aziendali e di diffondere e comunicare a costoro dati, informazioni,
conoscenze utili e/o necessarie, acquisiti effettuati nell’esercizio della propria mansione lavorativa, in maniera corretta,
chiara, completa ed esaustiva nel rispetto del regolamento aziendale in vigore e della normativa vigente;

porre in essere tutti i comportamenti che consentano di operare con la massima efficienza nella esecuzione dei compiti
attribuiti e nel perseguimento degli obiettivi comuni;

acquisire le competenze professionali indispensabili per lo svolgimento della propria prestazione lavorativa e di
perseguire il continuo miglioramento della propria professionalita attraverso un costante aggiornamento e la
partecipazione a corsi, seminari, conferenze e programmi di formazione proposti ed attivati dalla Societa;

adempiere a tutti gli obblighi necessari alla tutela della sicurezza e della salute nei luoghi di lavoro, in conformita alla
normativa vigente ed alle disposizioni aziendali in materia;

conoscere ed osservare tutte le norme in materia di sicurezza delle informazioni al fine di garantire l'integrita, la
riservatezza e la disponibilita dei dati relativi ai fornitori, ai clienti e a eventuali terzi che abbiano rapporti con la Societa;
utilizzare correttamente e custodire con cura i beni aziendali e di non utilizzare a fini privati attrezzature, strumenti,
supporti e servizi di cui dispongano per ragioni d’ufficio, né permettere ad altri di farlo;

astenersi dallo svolgere durante l'orario di lavoro altre attivitd non congruenti con le proprie mansioni e responsabilita
organizzative;

non trarre alcun profitto o vantaggio indebito, diretto o indiretto, nel’ambito dello svolgimento della propria mansione
lavorativa.

L’azienda richiede che i propri dipendenti/collaboratori conoscano ed osservino le prescrizioni del Codice Etico e di Condotta.

La Societa applica le sanzioni disciplinari specificate nel sistema disciplinare nel caso venga a conoscenza di qualunque
omissione di una segnalazione di un comportamento irregolare o illecito riscontrato fondato; nel medesimo tempo applica le
medesime sanzioni disciplinari nel caso accerti una segnalazione infondata effettuata in mala fede, al solo fine di arrecare un
danno volontario a colleghi, collaboratori e consulenti.

12
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La Societa sanziona tutti i comportamenti tenuti dal personale dipendente in violazione delle norme e dei principi stabiliti nel
presente Codice Etico e di Condotta mediante I'applicazione delle sanzioni disciplinari previste dal Sistema disciplinare.

12.4. Integrita e tutela della persona

La Societa si impegna a tutelare I'integrita morale dei propri dipendenti, garantendo il diritto a condizioni di lavoro rispettose
della dignita e della liberta di ciascuno, nonché un ambiente di lavoro che valorizzi le diversita nel rispetto del principio di
uguaglianza.

A tal fine, I'azienda contrasta ogni tipo discriminazione di carattere razziale, sessuale, politico, sindacale o religioso, ed impone
'obbligo di astenersi dall’adottare comportamenti o iniziative che creino un ambiente di lavoro intimidatorio, ostile o che
interferiscano negativamente con le prestazioni lavorative altrui, nonché da qualsiasi atto o comportamento molesto nei confronti
deqli altri lavoratori.

Oltre a non essere ammesso alcun tipo di molestie sessuali e/o comportamenti o discorsi che possano turbare la sensibilita e/o
la liberta della persona.

Il dipendente che ritenga di essere stato oggetto di molestie o di essere stato discriminato, ovvero che sia a conoscenza di
intimidazioni, discriminazioni, atti 0 comportamenti molesti verso colleghi, puo segnalare I'accaduto all’ufficio segnalazione della
Societa (attivando la c.d. “Procedura Whistleblowing”).

13. Beni aziendali e tutela del patrimonio

Tutti i destinatari del presente Codice Etico e di Condotta sono tenuti a usare e custodire con cura i beni di cui dispongono per
ragioni di ufficio.

I medesimi sono direttamente e personalmente responsabili della protezione e dell’'utilizzo legittimo dei beni e delle risorse
affidate per lo svolgimento delle proprie funzioni, non essendo ammesso I'uso difforme dei beni e delle risorse di proprieta della
Societa.

La Societa, nel rispetto delle leggi vigenti, adotta le misure necessarie al fine di impedire utilizzi distorti degli stessi.
In particolare, i destinatari del presente Codice Etico e di Condotta, devono utilizzare i beni aziendali materiali ed immateriali
messi a loro disposizione:

e con il massimo scrupolo ed in modo proprio, anche al fine di evitare danni a cose 0 a persone;

e esclusivamente per scopi connessi e strumentali all'esercizio dell'attivita lavorativa;

e evitando, per quanto possibile, sprechi, manomissioni od impieghi che possano comprometterne lo stato di efficienza
0 accelerarne il normale deterioramento.

Tutti i destinatari sono tenuti al rispetto delle leggi e dei regolamenti vigenti in materia di copyright e di utilizzo di programmi
informatici.

La Societa siimpegna a garantire il rispetto di marchi e segni distintivi, ovvero brevetti, modelli o disegni nonché a non utilizzare
diritti di proprieta industriale ovvero opere dell’ingegno di terzi al di fuori dei casi consentiti dalla legge.

La Societa si impegna a rispettare (e vincola i Destinatari del presente Codice Etico e di Condotta a rispettare) la proprieta
intellettuale di tutti i soggetti terzi che dovessero intrattenere rapporti con la medesima.

13
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14. Riservatezza

Le informazioni, i dati, le conoscenze acquisite e/o gestite e/o elaborate nel corso ed in occasione dello svolgimento delle attivita
lavorative da parte del Personale aziendale e da tutti coloro che, a qualsiasi titolo, abbiano rapporti di lavoro con la Societa,
devono rimanere strettamente riservate e non possono essere divulgate, con particolare attenzione ai documenti, dati ed
informazioni la cui diffusione potrebbe pregiudicare o compromettere, anche solo potenzialmente, 'immagine, gli interessi o,
comunque, le attivita aziendali.

Ciascuno & tenuto a fare un uso riservato delle informazioni e dei dati di cui venga a conoscenza nello svolgimento della propria
mansione, astenendosi dal trarne alcun vantaggio personale, in conformita alla normativa vigente.

In ogni caso la Societa deve trattare le informazioni ed i dati con la massima diligenza ed attenzione e deve porre in essere le
cautele necessarie e/o opportune per evitare che le menzionate informazioni e dati siano resi accessibili a soggetti non
autorizzati sia sul posto di lavoro che al di fuori dello stesso.

Tali informazioni e dati, acquisiti, gestiti o elaborati nell’ambito dello svolgimento dell’attivita lavorativa, sono di esclusiva
proprieta della Societa, pertanto, quest’ultima € la sola a poterne disporre o a poterne autorizzare I'utilizzo.

Le informazioni da comunicare ai terzi devono esser trasmesse in modo accurato, corretto e completo; in nessun caso &
permesso divulgare notizie o commenti falsi o tendenziosi, tale comportamento potrebbe avere conseguenze di natura
risarcitoria, oltre che essere penalmente perseguibile.

15. Tutela della Privacy e protezione dei dati personali

La Societa provvede al trattamento dei dati inerenti al proprio Personale, nonché ai fornitori, ai clienti e/o a terzi in generale che
si trovino a dover gestire, in conformita alla normativa vigente in materia di tutela della privacy e protezione dei dati personali.

L’azienda si impegna ad adottare tutti gli adempimenti necessari relativi a tali dati, nonché ad adottare le misure di sicurezza
atte a garantire la riservatezza degli stessi.

Il Personale non puo caricare sui sistemi aziendali software presi a prestito o non autorizzati, cosi com’e proibito fare copie non
autorizzate di programmi, concessi su licenza, per uso personale, aziendale o per terzi; &€ necessario utilizzare i computer e gli
strumenti informatici messi a disposizione dalla Societa esclusivamente per fini aziendali; di conseguenza, la Societa si riserva
il diritto di verificare il contenuto dei dispositivi, nonché il corretto utilizzo degli strumenti informatici nel rispetto delle procedure
aziendali.

Il Personale, inoltre, € tenuto a non inviare messaggi di posta elettronica minatori e ingiuriosi, non ricorrere ad espressioni
linguistiche non conformi allo stile della Societa, o comunque a un linguaggio non appropriato.

La Societa protegge i dati personali di coloro che prestano la propria attivita e di tutti coloro che entrano in contatto con I'azienda,
evitando ogni uso improprio di tali informazioni nel rispetto delle disposizioni normative in tema di protezione dati e delle
procedure interne.

La Societa cura e garantisce il rispetto dei principi di liceita e correttezza del trattamento dei dati, informando gli interessati circa
i soggetti che effettueranno il trattamento, attraverso quali modalita e per quali finalita, al fine di ottenere il consenso al
trattamento dei dati stessi cosi come richiesto dalla normativa vigente.
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La Societa, inoltre, garantisce che il trattamento dei dati personali avvenga solo per scopi determinati, espliciti e legittimi.
pertanto:

e inossequio al principio di necessita, i sistemi informativi ed i programmi informatici sono configurati riducendo al minimo
I'utilizzo di dati personali e di dati identificativi, in modo da escluderne il trattamento quando le finalita perseguite nei
singoli casi possono essere realizzate mediante dati anonimi o altre modalita che permettono l'identificazione
dell’interessato solo in caso di necessita;

e in ossequio al principio di pertinenza e di non eccedenza dei dati trattati, la Societa garantisce che il trattamento e la
raccolta dei dati non ecceda rispetto a quanto necessario per lo scopo dichiarato.

| dati di cui la Societa viene a conoscenza sono conservati in modo che l'identificazione dell’interessato sia possibile solo per
un periodo di tempo non superiore a quello necessario agli scopi per i quali essi sono stati raccolti e trattati.

La Societa garantisce I'adozione di idonee misure di sicurezza preventive per il trattamento dei dati effettuato con o senza
l'ausilio di strumenti elettronici.

In particolare, i dati personali oggetto di trattamento sono custoditi € controllati, anche in relazione alle conoscenze acquisite in
base al progresso tecnico, alla natura dei dati e alle specifiche caratteristiche del trattamento, in modo da ridurre al minimo i
rischi di distruzione o perdita (anche accidentale) dei dati stessi, di accesso non autorizzato o di trattamento non consentito o
non conforme alle finalita della raccolta.

La Societa adotta le opportune misure di sicurezza al fine di evitare rischi di distruzione, perdita, accessi non autorizzati o
trattamento non consentito di dati.

La Societa rispetta e pretende il rispetto, sia a livello interno all’azienda sia a livello esterno, dei principi sanciti nel presente
Codice Etico e di Condotta, nelle leggi, nei regolamenti vigenti in materia di privacy e protezione dati, e nelle procedure interne
adottate.

16. Tutela dell'ambiente

La Societa sensibile alle tematiche di tutela dell’ambiente € attiva nel promuovere presso tutti i Destinatari la cultura del rispetto
ambientale.

La Societa pretende il rispetto della normativa ambientale e promuove lo sviluppo del senso civico di rispetto verso I'ambiente
da parte di tutti i propri dipendenti, dei propri appaltatori e subappaltatori, e di tutte le risorse che operano per la Societa stessa.

In particolare, riconoscendosi nello spirito di quanto previsto dall’articolo 9 della Costituzione, la Societa pone la tutela

ambientale quale presupposto primario nelle scelte delle tecnologie, dei programmi e delle strategie aziendali, prevenendo
I'inquinamento in ogni sua forma e valutando gli impatti ambientali di ogni nuovo processo, opera, lavoro o servizio offerto.

La Societa rispetta e pretende il rispetto, sia a livello interno all’azienda sia a livello esterno, della normativa ambientale
prevenendo ed eventualmente contrastando tutti i comportamenti atti ad offendere o mettere in pericolo la salvaguardia
dell’ambiente, sia esso inteso come suolo, acque, aria, fauna, flora, etc.

17. Diffusione e aggiornamento del Codice Etico

L’azienda si impegna a garantire la diffusione del Codice Etico attraverso la pubblicazione nel proprio sito internet.
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Attraverso le Funzioni aziendali preposte, la Societa promuove e cura costantemente la conoscenza del Codice Etico e di
Condotta, dei protocolli annessi e dei relativi aggiornamenti, nonché delle aree di attivita delle diverse funzioni con attribuzioni
di responsabilita, linee di dipendenza gerarchica, descrizione dei compiti e formazione del personale.

L’informazione e la conoscenza del Codice Etico e dei relativi protocolli specifici avvengono attraverso la pubblicazione della
stessa documentazione nel sito internet aziendale della societa.

Il personale dell’azienda potra comunque, in qualsiasi momento, chiedere ai propri superiori consigli € chiarimenti sui contenuti
del Codice Etico, sull'applicazione dei protocolli € sulle mansioni attribuite.

E compito dell’Organo Amministrativo deliberare in merito all’aggiornamento del Codice Etico e di Condotta al fine di adeguarlo
all’eventuale nuova normativa rilevante e all’evoluzione della sensibilita civile.

18. Segnalazione delle violazioni al presente Codice Etico

La Societa si impegna a garantire la liceita e la tutela della legalita attraverso il sistema di "segnalazioni proattive" ai sensi del
D.lgs. 10 marzo 2023, n. 24, comunemente noto come Whistleblowing. Tale sistema mira a proteggere coloro che segnalano
violazioni del diritto dell'Unione Europea e delle normative nazionali.

La Societa promuove attivamente e sostiene le segnalazioni propositive, le quali rappresentano un mezzo per mantenere elevati
standard di liceita, trasparenza e onesta. Questo approccio riflette il nostro impegno nella tutela dei valori di moralita e legalita
che sono alla base delle nostre attivita. La Societa garantisce che tutte le segnalazioni saranno trattate con riservatezza e che

nessun individuo subira ritorsioni per aver segnalato in buona fede violazioni o comportamenti non conformi.

Si rimanda alla “Procedura Whistleblowing” per ulteriori informazioni.
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